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Устройство

Важная информация



Перед использованием прочтите все инструкции. Гарантия не распространяется 
на повреждения, вызванные несоблюдением инструкций.



Не разбирайте изделие с применением силы, чтобы не активировать сигнал 
тревоги или не повредить изделие.



Не царапайте сканер отпечатка пальцев острыми предметами, это может привести 
к необратимому повреждению.



Не подвергайте изделия воздействию окружающей среды (в том числе прямым 
попаданиям солнечных лучей) и/или брызгам воды.



При эксплуатации замка вам потребуются батарейки. Замените все батареи, если 
возникнет сигнал о низком заряде батареи. Не размещайте батарею рядом с 
источниками огня, чтобы избежать взрыва.



При загрязнении поверхности ручки, протрите ее влажной тряпкой без 
использования агрессивных химических средств. Врезная часть замка обработана 
специальной смазкой, при появлении загрязнений на внешней части лицевой 
планке замка - протрите его сухой тряпкой.



Во избежание загрязнения окружающей среды или причинения вреда здоровью 
людей или животных, выбрасывайте элементы питания в упаковке в специально 
предназначенные для этого места. Не выбрасывайте элементы питания вместе с 
бытовыми отходами. Элементы питания не должны подвергаться воздействию 
чрезмерно высокой температуры, в частности, прямому воздействию солнечных 
лучей, огня или аналогичным воздействиям.



После начала использования дверного замка с электронной ручкой вы забудете о 
необходимости носить с собой ключи. Тем не менее, просим вас хранить запасной 
механический ключ за пределами запираемого помещения. Это позволит избежать 
неприятных ситуаций в случае разряда батареи, нарушения поверхности отпечатка 
на пальце руки или других непредсказуемых моментов.
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 Крышка батарейного отсека
 Внутренняя панель
 Стяжной винт верхний (его следует подрезать до необходимой 

длины)
 Соединительный кабель
 Шток ночной задвижки (если длина слишком большая и достигает 

передней панели обрежьте ее)
 Стяжной винт нижний (его следует подрезать до необходимой 

длины)
 Дверное полотно
 Винты крепления замка верхние
 Внешняя панель

 Резьбовая втулка верхняя
 Квадрат
 Резьбовая втулка нижняя
 Винты крепления замка нижние
 Ручка со сканером отпечатка пальцев
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Внешняя панель Внутренняя панель
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 Цифровая панель
 Зона сканирования карты
 Кнопка дверного звонка
 Сканер отпечатка пальца
 Внешняя ручка
 Гнездо для механического ключа
 Гнездо аварийного источника питания 
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8. Батарейный отсек

9. Крышка батарейного отсека

10. Внутренняя ручка 

11. Поворотная ручка ночной задвижки

4 шт. алкалиновых 
батареи типа АА
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Подготовка к установке



Шаг 1

Шаг 2

Установка замка в дверное полотно предполагает сверление отверстий и 
изменение конструктива двери. Во многих случаях это действие необратимое и 
после монтажа замка, дверь не может быть приведена в исходное состояние.



Проверьте работоспособность замка

 

Проверьте работоспособность замка, для этого установите батарейки в 
батарейный отсек внутренней ручки и соедините накладки проводом с разъемом, 
при этом кодонаборная панель должна на несколько секунд подсветиться и 
должен сработать звуковой сигнал.



Загрузите приложение TTLOCK на ваш смартфон. Пройдите регистрацию и 
добавьте замок к себе в приложение (описание этого вы найдете на стр. 20). Это 
необходимо для проверки работоспособности замка во время и после установки 
его на дверное полотно. После окончания работ вы сможете сбросить замок на 
заводские установки или передать замок новому администратору.



Не извлекайте батарейки во время настройки.




Проверьте направление открывания двери



Данный замок может быть установлен на двери с 4 направлениями открывания: 
наружное левое, внутреннее левое, наружное правое, внутреннее правое.



Перед монтажом накладок и врезкой замка в дверное полотно, обязательно 
убедитесь, что габариты накладок замка и врезной части соответствуют размерам 
и конфигурации дверного полотна и дверной коробки. Накладки замка не мешают 
свободному открытию/закрытию двери, длина квадрата и стяжных болтов 
соответствуют толщине двери, врезная часть имеет нужную глубину.



Если у вас возникли сомнения, обратитесь к квалифицированному специалисту по 
установке.

Правосторонние двериЛевосторонние двери

Шаг 3  Изменение сторонности ручки
 

Вы можете изменить сторонность ручки в соответствии с конфигурацией вашей 
двери.



Для этого: 
1.   Выверните винт смены сторонности ручки. 
2.  Поверните ручку на 180 градусов. 
3.  Закрутите винт смены сторонности ручки с другой стороны. 
4.  Убедитесь, что стрелка на поворотной втулке ручки направлена вниз.

Для смены сторонности 
необходимо вывернуть 
винт и  установить его 
на другую сторону

Подготовка к установке Подготовка к установке
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Шаги установки



Шаг 1Используйте установочный 
шаблон, чтобы просверлить нужные 
отверстия и вмонтировать замок в 
дверь.

Шаг 2Закрепите врезной замок с 
помощью винтов крепления. 
Установите шток-цилиндр, 
предварительно укоротив его до 
нужной длины.

Шаг 3Установите резьбовые втулки 
на внешнюю панель и поместите 
квадрат и сжатую пружину в отверстие 
ручки (сжатая пружина квадрата 
должна быть направлена к ручке).

Шаг 4Проденьте соединительный 
кабель через отверстие под 
цилиндровый механизм. Вставьте 
квадрат в отверстие в ручке. Прижмите 
внешнюю панель к двери.

Шаг 5Вставьте пружину во 
внутреннюю панель. Вставьте 
соединительный кабель в 
соответствующее отверстие на 
внутренней панели. Установите шток 
ночной задвижки в вертикальный паз 
корпуса замка.

Шаг6Прижмите внутреннюю панель 
к двери. Затяните стяжные винты.


Шаг 7Установите батареи и крышку 
батарейного отсека.

Шаг 8Проверьте работу внутренней 
и внешней ручек, механического 
ключа, а также работу цифровой 
панели.

Шаги установки Шаги установки
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Способы открывания замка снаружи



Картой

Отпечатком пальца





1.Поместите зарегистрированную карту на считыватель. 

2.Услышав голосовое сообщение “Открыто”, поверните ручку вниз для открытия 
двери.



















1.Поместите зарегистрированный палец на сенсор отпечатка пальца.

2.Услышав голосовое сообщение “Открыто”, поверните ручку вниз для открытия 
двери.





1       считыватель карты

2       поверните ручку вниз
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1       сенсор отпечатка пальца

2       поверните ручку вниз

PIN-кодом



Механическим ключом



1.Коснитесь области ввода цифр, чтобы подсветить клавиатуру. 

2.Введите зарегистрированный PIN-код и подтвердите клавишей #.

3.Услышав голосовое сообщение «Открыто», поверните ручку вниз для открытия 
двери.

















1.Вставьте механический ключ в замочную скважину.

2.Поверните его в соответствии с направлением открывания двери.
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1       считыватель карты

2       поверните ручку вниз

Способы открывания замка снаружи Способы открывания замка снаружи



14 15

Способы открывания замка изнутри



Ручкой

Способы закрытия замка 



Ручкой







Поверните внутреннюю ручку вниз и откройте дверь.















Поднятием ручки вверх (снаружи или изнутри) выдвигаются ригеля и происходит 
закрытие замка.





Поворотный механизм управления цилиндра



После запирания двери поверните задвижку в сторону закрывания в зависимости 
от направления двери.


Способы открывания и закрывания изнутри Способы открывания и закрывания изнутри
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Добавление замка в приложение TTLock



Шаг 1   Регистрация пользователя TTLock




Шаг 2   Регистрация пользователя TTLock

Приложение Приложение
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Важные возможности замков и контроллеров TTLock

Приложение Приложение
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Функции

Функции Функции
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Функции Функции
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Функции Функции



26 27

Функции Функции
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Устранение неисправностей

Функции Устранение неисправностей



Функции

Пожалуйста, заполняйте данные печатными буквами


ФИО покупателя





Адрес



Телефон


Дата покупки



Модель продукта



Дата установки

День Месяц Год

День Месяц Год

Р 0 2

Гарантийный талон
Уважаемый покупатель,  

Мы хотели бы выразить нашу искреннюю благодарность за ваш выбор 
и покупку электронного замка в нашем магазине. Ваше доверие к 
нашей продукции является для нас высшей оценкой.  

Уверены, что электронный замок прослужит вам долгие годы, 
обеспечивая надежную защиту и комфорт в использовании. Если у вас 
возникнут вопросы или пожелания, пожалуйста, не стесняйтесь 
обращаться к нам — мы всегда рады помочь. 
Мы всегда с вами на связи!  

Если возникнут вопросы, свяжитесь с нами по телефону или почте 

8 (800) 533-77-05


info@hogo-smart.ru



Перед использованием прочтите инструкцию. Гарантия не 
распространяется на повреждения, вызванные несоблюдением 
инструкций.

Не извлекайте батареи во время настройки.

Не используйте аварийный источник питания, не отвечающий 
требованиям безопасности.

Хотя бы один механический ключ иметь при себе, вне квартиры, дома.

Температурный диапазон работы от - 25°С до + 60°C

Открытие замка в случае несвоевременной замены батарей 
происходит при помощи механического ключа, или подачей на замок 
питания через кабель usb type-с посредством PowerBank.


